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VORWORT

INHALT

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Leserinnen und Leser,

der Jahresbericht 2024 dokumentiert ein Jahr voller Aktivitaten, Wachstum und
zahlreicher schéner Momente fir die Offentliche Blicherei Bad Hall. Unsere
Zahlen sprechen eine deutliche Sprache: Mit 675 aktiven Leserinnen und Leser,
uber 17.000 Entlehnungen und einem besonders starken Nutzungsverhalten bei
Familien ist die Bucherei ein beliebter Treffpunkt sowie unverzichtbarer Bildungs-,
Kultur- und Freizeitort in unserer Stadt.

Gleichzeitig stehen wir — wie viele kleine Bibliotheken — vor raumlichen und
personellen Herausforderungen. Der Wunsch nach mehr Platz, erweiterten
Offnungszeiten und einer Rickgabeméglichkeit auBerhalb der Offnungszeiten
war Ergebnis unserer Umfrage und wird in unseren kunftigen Planungen
berucksichtigt werden.

Transparenz ist uns wichtig: Deshalb finden Sie in diesem Bericht auch Zahlen zu
Bestand, Entlehnungsquote, geleisteter Arbeit sowie eine Zusammenfassung der
Ergebnisse der Befragung unserer Nutzerinnen und Nutzer.

Viel Vergnugen beim Lesen dieses Jahresberichts!
Im Namen des Blcherei-Teams
Anja Schuller
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ZAHLEN

STATISTIKEN

Aktive Nutzerinnen/Nutzer

675 individuelle Nutzerinnen/Nutzer

14 Kindergartengruppen

: zum Vergleich:
i e Anteil der OO Bib. Nutzer/ :
6.400 Buchereibesuche (geschatzt) Nutzerinnen an den EW OO... 9,7%§

*
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* 102  Neuanmeldungen
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*

12.000 Vvirtuelle Besuche (OPAC,
Website, Facebook)

Entwicklung Nutzerinnen/Nutzer

@® Kinder @ Erwachsene Senioren J%gend
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Nutfzer*innen
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Bestand & Entlehnungen
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ZAHLEN

STATISTIKEN

Buchereiteam & Arbeitsstunden

[ ]
?@F*** Anja Schuller (Blchereileitung)
Rita Aichinger, Lisa Barth, Eva Bogengruber, Jens Friedlander, Susan

Geiblinger, Richard Grossauer, Mara Hagler, Brigitte Hahn, Monika Handler,
Gerlinde Hartmann, Ingrid Mandorfer, Johanna Niedermoser, Carina
Pretscher, Margit Plrstinger, Heidi Reissnegger, Anna Riegler, Eva Suchy

33 Arbeitsstunden pro Woche Medien-, ‘i‘;’;/”tzerp"ege
0

1700 Arbeitsstunden pro Jahr

Administration, Buchhaltung
. . 10%
68 Weiterbildungsstunden

236 Offnungstage

Offentlichkeitsarbeit

388 Offnungsstunden 4%

1700

Arbeitsstunden

384 Buchereidienste Weiterbildung

9%

* % % % % % *

29 Veranstaltungen mit 365
Besucherinnen und Besuchern

Veranstaltungen, Projekte Offnungszeiten

@ 11% 54%



AUFGABEN &

ORGANIGRAMM

« Buchhaltung « Jahresbericht an Trager
(Kassabuch/Kassaflihrung) ) « Dienstplan
« Inventur ,3’9) . Teambesprechungen
« Férderansuchen und e}(\‘\ « Sonstige Verwaltung
Jahresmeldung o\,Q>°
<
« Vorbereiten und Aufradumen ) ,;"-9 + Planung
. Dekorieren IOffnUngsZeit QJ‘? \3\\\l“gen/Pr°fekte + Vor- und'
. Offnungszeit e"'7/'/7/‘,/ v-} @0"’ Nachbereitung
.l/o’b 2 . Durchfithrung
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« Medieneinkauf, Katalogisieren, .0(\' /@9 %
Einbinden S e
« Bestandspflege 5 *é\\_s’b
« Mahnwesen &&(\ « Ausbildungskurs
« Benutzerdatenpflege &S . Fortbildungen
« Mediendatenpflege -o‘b

. Tagungen/Kongresse

« Einschaltungen in der Presse
« Plakatieren

« Homepage

« Facebook
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HIGHLIGHTS DES JAHRES

@

Gebuhrenanderung

Im Sinne der Leseférderung ist seit
Januar 2024 die Entlehnung von
Buchern fur Kinder und Jugendliche
bis zum 19. Lebensjahr in der jeweils
ersten Woche gebuhrenfrei!
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VorlLeseZeit

“Mein Papa liest vor!” - 19 begeisterte
Kinder plus Begleitpersonen hdérten
von Papa Alexander den Bilderbuch-
Klassiker “Es klopft bei Wanja in der
Nacht”. Zum Ausmalen, schneiden
und kleben gab es anschlieRend
Wanjas Hauschen und Schneeflocken.

@

Bibliotheksfuhrerschein

11 Schulanfénger des Kindergartens
Bad Hall absolvierten ihre erste
“Fahrstunde” zum Bibliotheksfuhrer-
schein. Das spielerische Kennen-
lernen des Buchereiangebots, Bucher
Stébern, Ausleihe und Vorlesen
standen auf dem Programm.

VorLeseZeit

26 Kinder plus ihre Begleitpersonen
hdérten und sahen mit Papa Michael
die Geschichte "Der kleine Pirat” von
Kirsten Boie. Beim anschlieBenden
gemeinsamen Basteln entstanden
flotte Papier- und Kork-Piratenboote.



HIGHLIGHTS DES JAHRES

Sticker Mania Tauschborse

Nicht mehr wegzudenken und ein
Publikumsmagnet - die Sticker Mania
Tauschbdrse zum Aufstébern der
letzten noch fehlenden Sticker.

Buchstarttasche Krabbelstube

Seit einigen Jahren verpacken wir um
den Valentinstag herum Bucher und
laden zum “Blind Date with a book".
Neues entdecken ohne Beeinflussung
durch Cover und Klappentext.

Fur jede Krabbelstubengruppe orga-
nisierte die Blcherei eine Buchtasche
mit Pappbilderbucher fur verschiedene
Altersgruppen. Jedes Kind darf die
Tasche mit nach Hause nehmen, um
das Vorlesen in der Familie zu
unterstitzen und zu einem Bulcherei-
besuch einzuladen.

Bibliotheksfuhrerschein

Autorenlesung

Zweite “Fahrstunde” fur die Schul-
anfanger des Kindergartens Bad Hall
auf dem Weg zum Bibliotheks-
fuhrerschein. Es wurde vorgelesen und
die Bucher Ruckgabe geubt.

Am 12. Marz 2024 folgte der Osterr.
Jugendbuchautor Colin Hadler einer
Einladung der Bucherei, um den
Schulerinnen und Schulern der MS Bad
Hall sein Buch "Exilium" vorzustellen.
Die als Comedy Show inszenierte
Lesung sorgte flr Begeisterung.




HIGHLIGHTS DES JAHRES
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Leserinnen/Leser Umfrage

Um die Zufriedenheit unserer Leser-
innen und Leser sowie deren
Wunsche und Ideen fur die Zukunft zu
ermitteln, wurde im Fruhjahr eine

) . LESER*INNEN
Umfrage gestartet. Die Ergebnisse UMFRAGE

sind auf Seite 10 des Jahresberichts

zusammengefasst.

Buchereiausflug

Der Buchereiausflug 2024 fuhrte uns
nach Enns. Stadtfuhrung, Bibliotheks-
und Gastgartenbesuch sowie
geselliges Zusammensein standen auf
dem Programm.

Pfarrfest

Eine lange Tradition hat unser Medien
Flohmarkt zum Pfarrfest. Fur die
Kinder boten wir dazu erstmals eine
Vor-Lese-Ecke und ein  Bilder-

buchkino an.
Ferien(S)pass

21 Kinder wanderten mit uns durch
den Kurpark, lauschten den nicht
alltaglichen, spannenden oder auch
lustigen Marchen von Marchen-
Margit und entdeckten dabei
wunderschdéne Platze im Park.




HIGHLIGHTS DES JAHRES

Sommerferien Lesepass

228 Kinder und Jugendliche nutzten in
den Sommerferien unser Angebot. 116
nahmen an der Leseinitiative des
Landes OO und an unserer Buch-
verlosung teil. Und auch die fleiBigsten
jungen Vielleserinnen und Vielleser
wurden belohnt.

S

EDURINO

Ein neues Medienangebot flr 4- bis 8-
jahrige Kinder erweitert seit Oktober
den Bestand der Bucherei. EDURINO
ist eine hybride Lernapp, die durch
haptische  Figuren  verschiedenste
Lernwelten freischaltet und Kindern
dabei hilft, spielerisch Grund- und
Zukunftskompetenzen zu erlangen.

Homepage NEU

Besuch Wanaki

Viele Stunden Arbeit stecken in der
neuen Homepage der Bucherei, die im
Dezember  freigeschalten  werden
konnte.

Im Dezember besuchten uns die
Schulanfanger des Waldkindergartens
Wanaki, um die Bucherei kennen-
zulernen, durch unser Angebot zu
stdbern und einer stimmungsvollen
Geschichte zu lauschen.

DimDicicthek  Auolos  Medien  Vironsallnges  Projkiy  Kemmkd




BESONDERE ANGEBOTE

Lesekreis

Die Teilnehmerinnen unseres Lesekreises trafen sich 2024 insgesamt achtmal
zum gemutlichen Buchplausch in der Blcherei und entdeckten dabei viele neue
Geschichten, Autorinnen und Autoren sowie neue Lieblingsbucher.

Milerv Michiko Fiai -
nm::..:t: - |f 1S lII".l.]i;{!
wnten Himued — o

MINCS “ o

HOF N, Lichtungen

Lesegluck Buchertaschen

Jede Gruppe des Kindergartens Bad Hall erhalt alle sechs Wochen eine Tasche
gefullt mit Bilder-, Wimmel- und Sachblchern aus der Blcherei, um das Lesen
und Vorlesen im Kindergarten zu férdern und den Kindern das Angebot der
Blcherei nahe zu bringen.

Vorlesen flir Seniorinnen/Senioren

Bereits seit 2015 engagiert sich unsere Kollegin Gerlinde Hartmann neben ihren
Sonntagsdiensten in der Bucherei regelmaRig fur die Bewohnerinnen und
Bewohner des Bezirksseniorenheimes und besucht diese nahezu wochentlich. Im
Vordergrund steht das Vorlesen, aber auch fur Gesprache oder Spiele findet
Gerlinde Zeit.

Media2go Wunschbuch

Zugang zur Digitalen Bibliothek OO Gerne kommen wir den Medien-
mit kostenloser Ausleihe von uber wunschen unserer Leserinnen und
35.000 digitalen Buchern, Hor- Leser nach. Im Jahr 2024 wurden 103

@ buchern, Zeitschriften und Zeitungen. Wunschmedien angekauft.



UMFRAGE

Im Frahjahr 2024 fuhrten wir eine Umfrage durch. Mittels eines Fragebogen
erhoben wir die Zufriedenheit unserer Kundinnen und Kunden zu Angebot,
Offnungszeiten sowie ihre Wiinsche hinsichtlich Ausstattung und Service.

Ergebnis

48 Fragebdgen wurden ausgefullt. Das erscheint bei 675 Leserinnen und Lesern
insgesamt wenig. Dabei ist jedoch zu berucksichtigen, dass Uber die Halfte unserer
Nutzerinnen und Nutzer Kinder und Jugendliche sind und der, von einer Familie
ausgefullte Fragebogen, daher fur mehrere Personen stehen kann.

Die Leserumfrage 2024 zeigt insgesamt ein sehr positives Bild.

66 %

85%

100 %

Fast jeder Befragte lobt die Freundlichkeit der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.

Uber dieses Ergebnis sind wir sehr erfreut, denn es zeigt, dass unsere
positive und kundenorientierte Haltung wahrgenommen wird. Wir sind
bemtuiht, Kundenbedurfnisse zu erftillen, positive Erlebnisse zu schaffen
und Zufriedenheit durch Hilfsbereitschaft, Hoéflichkeit und schnelle
Problemlésung zu erreichen.

Zwei Drittel der Befragten besucht die Bucherei mehrmals im Monat.
Dieses Ergebnis zeigt, dass die Bucherei intensiv genutzt wird und ein
fester Bestandteil des Alltags unserer Leser*innen und der Gemeinde ist.

Mehr als vier Funftel der Befragten sind mit Serviceangeboten wie
Online Katalog und Vormerkungen, mit unserer Beratung sowie der
Ausleihe und Ruckgabe sehr zufrieden.

Vollste Zufriedenheit erreichen wir mit unseren H&érbuch- und
Tonieangebot. Gefolgt vom Sachbuchangebot (97% Zufriedenheit), den
Kinder- und Jugendbuichern (70% Zufriedenheit) sowie Romanen und
Zeitschriften (67% Zufriedenheit).

Wir sind bemuht, das Angebot entsprechend der Nachfrage in allen
Bereichen zu gestalten, mussen aber auch festhalten, dass wir aufgrund
des zu geringen Platzangebots in allen Bereichen zunehmend kreative
Lésungen suchen missen, um unserer wachsenden Leserschaft
gerecht zu werden.

Knapp die Halfte der Befragten empfindet die Blcherei als zu klein.

10



UMFRAGE

Wiunsche der Leserinnen und Leser

*

*

Eine Moglichkeit fur die Ruckgabe von Medien aullerhalb der Bucherei
Offnungszeiten wiinscht sich mehr als die Halfte der Befragten.

Mehr Sitz- und Leseplatze und auch mehr Freiflache im Kinderbereich ist
der zweithaufigste Wunsch.

Stimmen unserer Leserinnen und Leser

am

@

(&

.Mehr Platz und Freiflache ware toll. Lobenswert: Kinderblcher sind immer
am aktuellen Stand bzw. werden regelmaRig neu angeschafft.”

.Vielen Dank fur den tollen Einsatz fur die Bucherei Bad Hall!”

.Tolles Team! Sehr freundlich alle und hilfsbereit. Vom Raum her sehr
klein.”

.Die Bucherei ist einfach super!”
.Toller Service. Wir kommen sehr gerne!”

.Danke, dass wir die Mdoglichkeit haben, so eine tolle Blcherei zu nutzen!
Danke, dass ihr wirklich alle immer sehr hilfsbereit und freundlich seid!
Danke, dass ihr alle Winsche aus dem Wunschheft immer so schnell
umsetzt! Eine App wurde ich echt super finden und auch dass man Medien
so zuruckgeben kann.”

JVielen Dank, ihr seid ein tolles Team, immer freundlich und hilfsbereit,
immer ein offenes Ohr.”

.Vielen Dank fur lhren Einsatz! Wir lieben die Bibliothek!”

.DANKE fur den tollen Service! Kinderblcher, Erstleseblucher +++,
Wunsche von der Wunschliste werden schnell besorgt - danke! Beratung
von Anja +++ - ihr Engagement als Leiterin der Bibliothek ist sehr zu
spuren!”

.dhr seid super! Danke fur euer Ehrenamt! Danke Anja fur die vielen
Stunden!”



FOTOALBUM

Neue Abos
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BLIND DATE MIT EINEM BUCH

@ Lasst Euch auf etwas ganz Neues ein!
@ Lasst Euch von uns mit Literatur verkuppeln!
@ Lasst Euch tiberraschen!

@ Die erste Leihwoche ist gratis!
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VERWURZELT IN DER ZUKUNFT

Ehrengast Italien 2024
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OFFENTLICHKEITSARBEIT

Facebook
BuechereiBadHall

Homepage

www.bad-hall.bvoe.at
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INTERESSANTE FAKTEN

Wussten Sie, dass...

... die Bucherei mit 675 individuellen Nutzerinnen und Nutzern im Berichtsjahr

etwa 7-mal so viele "Aktive” hat wie der FuRballverein?

... jede Nutzerin / jeder Nutzer die Blicherei durchschnittlich 9mal pro Jahr

besucht?

.. pro Offnungsstunde im Durchschnitt 13 Personen Medien ausleihen?

e ...von unseren 7500 Medien im Schnitt jeweils rund 800 Medien entliehen sind?

... die Blicherei 23 Zeitschriften Abos im Bestand hat?

e ... das umsatzstarkste Medium die Hérbuchfiguren Tonies sind? Von den 160
Tonies im Bestand wurde 2024 jede Horbuchfigur im Mittel 7-mal ausgeliehen.

... die ersten vier Platze unter unseren jungen Viellesern von Jungs besetzt sind
und der Bestplazierte 263 Bucher im Jahr 2024 gelesen hat?

e ... wir die Buchwunsche unserer Leserinnen und Leser berucksichtigen? 2024

wurden 103 Wunschbucher angekauft.

... das BMKOS Bibliotheken in Stadten ab 5000 EW férdert, die einen Umsatz
von mind. 1,5 erreichen (jedes Medium wird im Schnitt 1,5 mal entliehen)? Der
Umschlag der Blicherei Bad Hall ist mit 2,3 Gberdurchschnittlich hoch (Bad Hall
liegt damit unter den besten 25% der Bibliotheken in ganz Osterreich) -
gleichzeitig bedeutet dies jedoch auch, dass unser Medienangebot hdher sein

kdnnte und sollte. Mangels Platz ist dies zur Zeit leider nicht maoglich.

o ... die Blicherei Bad Hall mit 60 gm zu klein ist und zu wenig Offnungsstunden
hat? Die Empfehlungen des Blichereiverbands Osterreichs sehen fiir Stadte ab
5000 EW eine Buchereiflache von 30 gm pro 1000 EW sowie mind. 20 Stunden
Offnungszeit vor.



AUSBLICK UND

DANK

Ausblick 2025

e Wir méchten die sehr beliebte Veranstaltungsreihe fur Kinder “VorlLeseZeit”
wieder aufnehmen. Mangels personeller Ressourcen konnte die Veranstaltung
im zweiten Halbjahr 2024 nicht mehr stattfinden.

o Die Bucherei wurde vor 70 Jahren gegrundet. Das gibt uns Anlass, eine
Jubildumsfeier in unsere Planungen einzubeziehen.

o Verstarkung der Offentlichkeitsarbeit, um mehr “gesehen” zu werden.

o+ Teilnahme am Qualitatsverfahren fiir 6ffentliche Bibliotheken in OO.

e Ausbau weiterer attraktiver und leistbarer Angebot fur die gesamte
Bevolkerung.

¢ Anschaffung einer Ruckgabebox, um dem Wunsch unserer Leserinnen und

Lesern aus der Umfrage nachzukommen.

Herzlichen Dank

¢ Ohne unsere Leserinnen und Leser gabe es keine Bucherei - herzlichen Dank
far lhre Treue!

e Auch ohne ehrenamtliches Engagement ware die Bucherei in Bad Hall
undenkbar - vielen Dank fur die wertvolle Zeit und Hilfe aller Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter!

e Zwei Drittel aller Entlehnungen in unserer Blcherei werden von Kindern
getatigt! Ein ganz groRRes Dankeschén geht an die Eltern, GroReltern und
weiteren Begleitern, die den Kindern den Zugang zur Bibliothek ermdglichen
und/oder jingeren Kindern regelmaRig vorlesen!

e Seit nunmehr 70 Jahren ist die Bucherei in Rdumlichkeiten des Pfarrhofes Bad
Hall untergebracht. Vielen Dank an den Buchereitrager, die Pfarrgemeinde Bad
Hall, fur jegliche Unterstutzung!

e Unser Dank geht ebenso an die Stadtgemeinde Bad Hall sowie an die Gemeinde

Pfarrkirchen fur die wertvolle finanzielle Unterstitzung der Bucherei! @



